ALA24

Housekeeping Supervisor (m/w/d) Reinigung in Waren (Miiritz)

Gebadudereinigung ... klingt vielleicht nicht sexy, ist aber tatsachlich extrem spannend!

Unsere 800 Mitarbeiter/innen reinigen taglich tiber 9.000 Gastezimmer in renommierten 4- und 5-
Sterne Hotels in insgesamt fiinf Bundeslandern. Technologie und Nachhaltigkeit gehen bei uns Hand
in Hand.

Sie arbeiten selbststdndig, griindlich und organisiert? Sie haben stets ein Lacheln auf den Lippen und
mochten Teil eines etablierten, dynamischen und stiandig wachsenden Unternehmens werden? Dann
sollten wir uns unbedingt kennenlernen!

Wir suchen ab sofort eine/n fleiRige/n und motivierte/n Supervisor (m/w/d) fur die Hotelreinigung
in Waren (Miiritz).

lhre Aufgaben:
e Ubernahme und Ubergabe aller wichtigen Informationen
e Entgegennahme von Gastereklamationen und Weiterleitung an die Objektleitung
e Selbstdndige Reklamationsbehandlung
e Reinigung und Pflege der Gastezimmer und deren Bader
e Pflege und Instandhaltung der Arbeitsmaterialien und -gerate (z.B. Staubsauger)
e Waschepflege: Waschen, Mangeln und Zusammenlegen der hauseigenen Wasche
e Waschen und Pflegen der Gastewasche
e Pflege der Schnittblumen und Topfpflanzen
e Betreuung der Hotelgaste sowie Erfillung spezieller Gastewiinsche (z.B. Zusatzkissen)
e Anleitung der Hotelfach-Auszubildenden in Hotelreinigung

e Standiger Informationsaustausch mit der Hausdame und der Rezeption

Das bringen Sie mit:

e Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Fiihrerschein Klasse B

e Gute und sichere Umgangsform

e Gute Computerkenntnisse

e Korrektes, hofliches und freundliches Auftreten

e Einsatzbereitschaft und Flexibilitat

e Sinn flr Sauberkeit und Ordnung

e Fachgerechter Umgang mit Arbeitsmaterialien, Arbeitsgeraten und Reinigungsmitteln
e Ehrlichkeit, Pinktlichkeit, Teamfahigkeit

e Loyalitdt und Verschwiegenheit



ALA24

Was Sie von uns erwarten kénnen:

e Attraktives Gehaltspaket

e Eine herausfordernde und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem stetig wachsenden
Unternehmen

e GrolRer Handlungs- und Gestaltungsspielraum fiir eigene Ideen
e Vollzeit

Wir haben lhr Interesse geweckt?

Dann senden Sie uns doch lhre Bewerbungsunterlagen und lhren frilhestmoglichen Eintrittstermin,
gerne per E-Mail an: jobs@alfa24.de

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website www.alfa24.de, fiir eventuelle Riickfragen
stehen wir lhnen gern unter der Telefonnummer 030 991 948 820 zur Verfligung.

Wir freuen uns auf Sie!
lhr ALFA24 Team

ALFA24 Hotelservice & Gebaudereinigungs GmbH
Schwedenstr. 9
13359 Berlin

lhr ALFA24 Team



